
Wie Burger Küchenmöbel die Lieferlogistik mit  

Furnitour revolutionierte. 

Seit mehr als einem Jahrhundert ist die Burger Küchenmöbel 

GmbH bekannt für ihre Präzision, Zuverlässigkeit und  

Qualität, die in Deutschland hergestellt werden. Als einer 

der fünf größten Küchenmöbelhersteller Deutschlands 

fertigt das Unternehmen täglich Hunderte von  

Küchenkomponenten an seinen Standorten in Burg bei 

Magdeburg und Löhne. 

Mit zunehmender Produktion wuchs auch die Komplexität 

bei der Auslieferung maßgeschneiderter Küchen, die aus 

vielen Einzelteilen bestehen und unbeschädigt sowie 

pünktlich ankommen müssen. Das Unternehmen wandte 

sich an Furnitour, eine von DataIdent entwickelte App, 

um den gesamten Prozess - von der Fertigung bis zur 

Auslieferung an den Kunden - besser zu verstehen.  

Die App läuft auf dem MT95 Kambur Pro, und die  

Verwaltung erfolgt über SureMDM von 42Gears. 

Herausforderungen
 

Fehlende oder falsch zugestellte 

Artikel aufgrund manueller 

Kontrollen 

Eingeschränkte Transparenz im 

gesamten Lieferprozess 

Schwierigkeiten bei der ein-

heitlichen Dokumentation von 

Schäden 

Kostspielige Verzögerungen 

aufgrund unvollständiger  

Lieferungen

Ergebnisse

Deutliche Reduzierung von 

fehlenden Teilen und  

Verwechslungen 

Schnellere, optimierte  

Lieferprozesse bei voller  

Transparenz 

Weniger Reklamationen und eine 

verbesserte Qualitätssicherung 

Verbesserte Kommunikation und 

höhere Kundenzufriedenheit 

Erhebliche Kosteneinsparungen 

durch die Vermeidung von  

Nachlieferungen 

Zu beachtende Punkte 
und Merkmale

Leistungsstarke Scan-Engine zur 

Paketprüfung 

Dokumentation von Schäden in 

Echtzeit 

Routenmanagement und  

Retourenabwicklung 

Vollständige Lieferübersicht und 

Sendungsverfolgung 

GPS-basierte Routendaten und 

optionale Geräteortung 

Einfache, intuitive und papierlose 

Arbeitsabläufe

Entdecken  
MT95 Kambur Pro

Burger Küchenmöbel hat seine Logistik mühelos umgestellt und damit Raum 

für eine Ausweitung seiner Geschäftstätigkeit geschaffen. Möchten auch Sie 

kostspielige Schwachstellen aus Ihren Arbeitsabläufen und Ihrem Unternehmen 

beseitigen? Nehmen Sie noch heute Kontakt mit uns auf.

BURGER  

KÜCHENMÖBEL

https://www.newland-id.com/de/produkte/mobilcomputer/mt95-kambur-pro
https://www.newland-id.com/de/kontakt/allgemeiner-kontakt
https://www.42gears.com/products/mobile-device-management/
https://www.burger-kuechen.de/en/
https://dataident.de/?srsltid=AfmBOooIAocoBzYkrOqaAntSyVXQsYwfEfWvJ4KBIwxJNIt_UqvKYiWl
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.idservicepoint.furnitoura&hl=de

